
Als ICT-Fachmann/-Fachfrau installierst du Computer, Server und Netzwerke und bist für den Unterhalt und Reparaturen zu-
ständig. Für IT-Konzepte und Schulungen brauchst du Geduld, Systematik, abstraktes Denken und gute Englischkenntnisse. Die 
Arbeit ist abwechslungsreich und eröffnet dir vielfältige Berufsmöglichkeiten.

 Das machst du konkret  Das ist Quatsch

 Das gibt‘s nur in der Informatik

 Das hingegen ist wahr

 Anforderungen 

Informatiklösungen entwickeln, realisie-
ren, integrieren, testen, betreiben und 
unterhalten.

Aufbau und Wartung von Informatiksys-
temen, Computer, Server und Netzwer-
ke installieren und unterhalten, Geräte-
konfigurationen erweitern, Störungen 
beheben, Backup betreuen.

Informatikkonzepte erarbeiten, Evalu-
ierung und Einführung neuer Techno-
logien, Anwender schulen, Anleitungen 
und Checklisten erstellen.

•	 Interesse an kaufmännischen Arbeiten
•	 Logisch-abstraktes Denkvermögen
•	 Rasche Auffassungsgabe
•	 Geistige Flexibilität im Umgang  

mit Sprach- und Bildinhalten
•	 Räumliches Vorstellungsvermögen
•	 Ausgeprägte Konzentrationsfähigkeit
•	 Systematische Arbeitsweise
•	 Geduld und Ausdauer
•	 Gute Englischkenntnisse
•	 Teamfähigkeit
•	 Breites Allgemeinwissen

•	 ICT-Fachleuten sitzen den  
 	 ganzen Tag alleine vor dem 
 	 Computer und sind sehr 
 	 verschlossen.

•	 Nach der Grundausbildung stehen 	
	 ICT-Fachleuten vielfältige 
 	 Berufsmöglichkeiten offen.

•	 ICT-Fachleute arbeiten auch oft 	
	 im Team und schulen die Anwen-	
	 der*innen.
•	 Es ist nicht immer möglich, pünkt- 
 	 lich Feierabend zu machen.

Dauer: 3 Jahre

Voraussetzung: Abgeschlossene Volksschule

erne.ch/ausbildung@erne_bau

Melde dich bei uns 
per WhatsApp:
+41 76 674 99 69

Fragen? 

   
Werde ICT-Fachmann/-Fachfrau. Lerne bei ERNE.


